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Departamento de Desarrollo Tecnoldgico e Informatico

Sistema de Correo Electrénico
Incorporar cambios en sesidn de cliente de correo electrénico Outlook
Asistencia telefonica en caso de requerir Soporte Informatico: 32 2272 339

Objetivo
Continuidad de uso de sistema de correo electrdnico post cambio de servidor y asignacién
de nueva contraseiia, modificar pardmetros de configuracién en la sesion de usuario.

Para que la sesion del cliente Outlook descargue los correos electrdnicos los usuarios deberan
realizar los siguientes pasos para que establezca una conexion exitosa:

1.- Abrir Outlook
2.- Abrir configuracidn de correo electrénico como se muestra en la siguiente Imagen 01: Menu
Herramientas, seleccionar Configuracion de la cuenta

- andea de entrads - Mzt Outco T
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3.- Al abrir la ventana, seglin Imagen 02, debera seleccionar la pestaiia “Correo electrénico”,
asegurar que se encuentre la seleccidn de la cuenta de usuario y a continuacidn presionar el botén
Cambiar.

- TR
Confiquracién de la cuenta - — e e g

Cuentas de correo electrénico
Puede agregar o quitar una cuenta. Puede selecdonar una cuenta y cambiar su configuracdion.

Correo electrdnico | &rchivos de da entes RSS I Listas de SharePaoint | Calendarios de Internet | Calendarios |:-* [_"

'.QNUEVD... 'ﬁ"F‘.Eparar... i Cambiar., Establecer como predeterminado >(Quitar * &

Mombre v Tipo

falarcon@cmym,d POPJSMTP (erviar desde esta cuenta de manera pred...

La cuenta de corren electrénico seleccdonada entrega los nuevos mensajes de correo electrdnico en la siguiente ubicaddn:

Cambiar carpeta | Carpetas personales\Bandeja de entrada
en el archivo de datos E:'\mail\2014.pst

Cerrar

Imagen 02
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4.- En el campo Nombre de usuario, deberd dejar solo el nombre de usuario y borrar
.cmvm.cl, quedando segun la Imagen 04

i —— o = T =
Cambiar cuenta de correo electrénico ﬁ

Configuracion de correo electronico de Internet
Estos valores son necesarios para que la cuenta de correo electrénico fundone.,

Informacion sobre el usuario Configuracion de la cuenta de prueba
Su nombre: Fernando Alarcon Después de rellenar la informacidn de esta pantalla, le
recomendamos que pruebe su cuenta hacendo dic en
Direccion de correo electronico: | falarcon@amvm. d el botdn. {Requiere conexidn de red.)
[
Informacion del servidor
[ Probar configuracién de la cuenta ... ] f
Tipo de cuenta POF3 0
Servidor de correo entrante: mail. crvrm. ol "
Servidor de correo saliente (SMTP): | mail. cmvm.d
Informacion de inicio de sesion
Mombre de usuario: I [falarcon.cmvm. d I
Contraseria: T
[¥|Recordar contrasefia
|| Requerir inidio de sesidn utiizande Autenticacidn de - :
contrasena segura (SPA) I Mas configuradiones ... ]

< Afras [Siguiente:= ] [ Cancelar ]

0 d
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5.- Después de modificar el Nombre de usuario debera presionar el botédn “Mas
configuraciones”.

- —— — =
Cambiar cuenta de correo electronico ﬁ

Configuracion de correo electrénico de Internet
Estos valores son necesarios para gue la cuenta de correo electrénico funcione.

Informacién sobre el usuario Configuracion de la cuenta de prueba
Su nombre: Fernando Alarcon Después de rellenar la informaddn de esta pantalla, le

recomendamos gue pruebe su cuenta hadendo dic en
Direccidn de correo electrénico: | falarcon@cmvm.d el botén. (Requiere conexién de red.)

[l

Informacién del servidor

I Frobar configuracidn de la cuenta ... ] "
Tipo de cuenta FOP3 I
Servidor de correo entrante: miail. crmvm. ol L

Servidor de correo saliente (SMTP): | mail.cmvm.d

Informacion de inicio de sesidn

Mombre de usuario: Ifalarcnn I

Contrasefia: P ———

[#|recordar contrasefia

[T|requerir inidio de sesién utiizando Autenticacidn de - -
contrasefia sequra (SPA) Mas configuraciones ...

< Atras [5iguiente:b l [ Cancelar l

= A
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5.- Al presionar el botén “Mas configuraciones” debera desmarcar la casilla “Mi servidor de
salida (SMTP) requiere autenticacidon” y presionar el botdon Aceptar.

Cambiar cuenta de correc electrénico | % |
I : i =
Configuracion de correo electronico de Internet

Configuracion de correo
Estos valores son necesaril

General | Servidor de salida | Conexién | Avanzadas

[¥]Mi servidor de salida (SMTP) requiere autenticacion;

@ Utilizar la misma configuracién que mi servidor de corren de entrada

Informacidn sobre el usuari ! Iniciar sesion utilizando

Su nombre: Mormbre de usuario; | i talla, le
. I dic en
Direccidn de correo electrdnico: Contrasenia: .
Tatormacidndel servidor : Recordar contrasena
| Requerir Autenticacion de contraseria segura {SPA)
Tipo de cuenta

; (71 Iniciar sesidn en el servidor de correo de entrada antes de enviar correo
Servidor de correo entrante:

Servidor de correo saliente {SMT
Informacion de inicio de seq)
Nombre de usuario:
Contrasefia:

Ref

[ Requerir inidie de sesidn utiliz| |
contrasena segura (SPA)

Imagen 06
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6.- Después de desmarcar casilla y haber presionado el botdn Aceptar, debera presionar el botén
Siguiente y luego el botdn Finalizar como se muestra en la Imagen 07 y 08

P - e e — |
Camkbiar cuenta de correo electrénico M

Configuracion de correo electrénico de Internet
Estos valores son necesarios para que la cuenta de correo electrdnico funcone.

Informacion sobre el usuario Configuracion de la cuenta de prueba
Su nombre: Fernando Alarcon Despues de rellenar la informacdion de esta pantalla, le
- ; recomendamos que pruebe su cuenta hadendo dic en
Direccién de correo electrdnico: falarcon@cmym.d el botdn. (Reguiere conexidn de red.)
||
Informacién del servidor
I Probar configuracién de la cuenta ... I L
Tipo de cuenta POF3 I
Servidor de correo entrante: mail. crmvm.dl
Servidor de correo saliente (SMTP): | mail, cmvm.d
Informacion de inicie de sesion
Mombre de usuario: falarcon
Contrasefia: S——
[V Recordar contrasefia
[~ Requerir inicio de sesion utilizande Autenticaddn de - -
contrasefia segura (SPA) [ Mas configuraciones ... ]

Siguiente ] [ Cancelar ]

w |
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Ha escrito correctamente toda la informacién necesaria para configurar la cuenta,

Para cerrar el asistente, haga dic en Finalizar.

-_—

< Atrds ||( Finalizar ‘

Imagen 08
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7.- Después de haber realizado los pasos anteriores debera finalizar el procedimiento presionando
el boton Cerrar como se muestra en la Imagen 09

r 7 ™
Configuracion de la cuenta - - SemE S ﬁ
Cuentas de correo electronico
Puede agregar o quitar una cuenta. Puede selecdonar una cuenta y cambiar su configuracion.
| Correo electrdnico | Archivos de datos | Fuentes RSS | Listas de SharePoint | Calendarios de Internet I Calendariosp * | *
i Nuevo... & Reparar. .. P80 Cambiar... @& Establecer como predeterminadn 3¢ Quitar # & i
Mombre Tipo |
N
falarcon@crmvm.d POP/SMTP {enviar desde esta cuenta de manera pred. ..
]
| |
[
i
La cuenta de correo electronico selecdonada entrega los nuevos mensajes de correo electranico en la siguiente ubicadon:
Cambiar carpeta | Carpetas personales\Bandeja de entrada
en el archivo de datos E:\mail\2014.pst
Cerrar
b - - — — — = e
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